BERGEN HORSELSLAG

Din hgrsel — vdr sak

Tilsluttet: Horselshemmedes Landsforbund (Hlf)

Bankgiro 3624.12.31334 org.nr. 991 966.390 e-post bergen.hoerselslag@c2i.net

Undertegnede har noen spgrsmal og en stetter stor pris pa om en
kan fa Deres svar pa disse.

Det er gnske om & fa vite og hgre Deres mening om hvordan en skal oppbevare
batteriene til alle typer hgre — apparater og til Cl — apparater.

Vi brukere har delte meninger og erfaringer nar det gjelder oppbevaring, som for. eks
kjgleskap, romtemperatur osv.

En gnsker ogsa at dette burde merkes tydeligere pa pakken.

Svar fra Medisan:

Batterier skal oppbevares tart, dvs. ikke i kigleskap. De skal ikke utsettes for
sterk varme eller sollys under lagring. Alle batterier skal veere i original pakken
sin til de skal brukes.

Svar fra Medel:

Medel mener vedrgrende lagring av batterier.
De mener tgrt og normal romtemperatur er best.
Ikke i kigleskap.

En gnsker ogsa & fa vite hvor lang levetid batteriene har, dvs. hva Dere mener er
normalt.

Her og kommer det fram delte meninger mellom oss CI brukere, for. eks. alt fra 2 til 5
dager.

Noen brukere mener at dette kommer an pa hvor sterkt apparatet er innstilt.

Svar fra Medisan:

Fra 2-5 dager hgres normalt ut og dette er avhengig av hvordan apparatet er
innstilt fra klinikken og hvor hgyt man har innstilt mikrofonfglsomheten (dette
har de fleste mulighet til & justere selv)

Svar fra Medel:

Nar det gjelder batteriforbruk skal batteriene holde 3-5 dager ifalge Medel. Hvis
man har program som bruker mye strgm vil batteriene holde 2-3 dager men for
noen som har ”"svakere” program kan batteriene holde 4-5 dager. Hvis man i
tillegg bruker FM-mottaker vil det gke batteriforbruket. Hvis man i
utgangspunkt har program som bruker maksimalt med strgm vil det for noen
ikke vare tilstreklig med vanlig sink-luft batterier. Enten ma man bruke DaCapo
oppladbare batterier (som kan gi mer stragm) eller spesielle Cl batterier som
”Rayovac Cochlear Advanced”
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En gnsker & fa vite om batteriene blir pavirket av varme, for. eks. nar man er i syden,
eller kulde, for. eks. sng og frost.
Har dette noe a si pa levetiden til batteriene?

Svar fra Medisan:
Alle batterier far redusert kapasitet nar det er kaldt, men batteriene i Cl-en blir
sjelden skikkelig kalde, da kroppstemperaturen til brukeren holder de varme.

Hvordan kan vi brukere ta best vare pa "vare” hgre- apparater og Cl-apparater?

Svar fra Medisan:

Tarkeboks er smart & bruke. Det vil forhindre problemer spesielt nar apparatet
har veert utsatt for fuktighet (regn, svette o.1). Dette gjelder alle typer hare-
apparater.

Ellers har nok ikke behandlingen av apparatet noen innvirkning pa levetid pa
batteriene

Svar fra Medel:

Nar det gjelder forvaring tror jeg ikke det har sa stor betydning hvilken
temperatur. Vanlig romtemperatur pleier & vare greit. Det er viktig at teiplappen
over lufthullene ikke lasner derfor et det lurt & ha de i beskyttet i en eske.
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Kan vi brukere gjgre noe selv for at levetiden pa batteriene blir lengre?

Svar fra Medisan:
Det er nok lite man kan gjgre med dette, annet enn & fglge det som ble nevnt i
det fgrste svaret

De som tok seg tid til & svarte her var:
Eva Harris Bjureus

Mollerstrom Medical AS

Og

Jorgen Saetre

Medisan

Tusen takk til dem.

Hilde- Jannecke Hellestvedt
Bergen Harselslag
Bergen 26 jan. 2009
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